Zatacznik nr 1 do zarzadzenia ?,93/2022

REGULAMIN
Wydanie: _
CI} SAMODZIELNY Data wydania:
[fd PUBLICZNY SZPITAL | KLINIKA OKULISTYKI gt
KLINICZNY NR 2
PUM w Szczecinie
Strona:1z2

Regulamin porzadkowy dotyczacy praw i obowiazkéw pacjentéw hospitalizowanych
w | Klinice Okulistyki
Samodzielnego Publicznego Szpitala Klinicznego Nr 2 PUM w Szczecinie

Podczas hospitalizacji Pacjentéw obowiazuje nastepujacy porzadek dnia:
05:00-07:00 - pobudka, mierzenie temperatury, toaleta poranna w tazienkach, podawanie lekéw godzinowych
07:00-08:00-przyjecia pacjentéw do zabiegdw planowych, porzadkowanie sal chorych, $cielenie tozek, mycie
sal, zabiegi pielegnacyjno-higieniczne, przygotowywanie chorych do operaciji i badan
08:00 - 08:30- wizyta lekarska — w czasie wizyty Pacjent zobowigzany jest przebywac w ciemni oddziatowej -
gabinet 106
07.30 - 08:30 - s$niadanie
08:00- 15:00 - wykonywanie badan i zabiegow
10:00 - 11:00 - Il $niadanie
12.30 - 14:00 - obiad
13:00 - 15:00 - wypisy
13:00 - 15:00 - wizyta anestezjologiczna u Pacjentéw planowanych do zabiegédw operacyjnych w dniu
nastgpnym
15:30 - 16:00 - podwieczorek
16:30 - 19:00 - przygotowywanie chorych do operacji i badar w dniu nastgpnym
17:00 - 18:00- kolacja
19:00 — 19:30- wieczorna wizyta lekarska
20:00 — 21:00 — positek nocny (dieta cukrzycowa)
22:00 - 06:00 - cisza nocna

Pacjent ma prawo do:

1. Przechowywania rzeczy wartosciowych w depozycie.Za przedmioty i pienigdze nieprzekazane do
depozytu Klinika nieodpowiada.

2. Uzyskania informacji o stanie zdrowia, proponowanymleczeniu oraz mozliwych metodach
diagnostycznych i leczniczych, dajacych sie przewidzie¢ nastepstwach ich zastosowania albo zaniechania,
wynikach leczenia oraz rokowaniu. W godzinach dziatania Kliniki najkorzystniej osobiscie w godzinach
8:00 — 15:00. Personel medyczny jest uprawniony do telefonicznego udzielania informacji o stanie
zdrowia pacjenta osobom upowaznionym, cztonkom ich rodzin, po uprzedniej weryfikacji uprawnien do
uzyskania takich informacji.

3. Dostepu do dokumentacji medycznej dotyczacej stanu zdrowia oraz udzielonych swiadczen zdrowotnych
pacjentowi lub jego przedstawicielowi ustawowemu, badz osobie upowaznionej przez pacjenta.Wedtug
zasad obowiagzujgcych w Samodzielnym Publicznym Szpitalu Klinicznym nr 2. Szczegdtowe informacje
znajduja sie do wgladu w dyzurce pielegniarek, na Tablicy Informacyjnej kliniki oraz w rejestracji poradni
| Kliniki Okulistyki (gabinet 130).

4. Korzystania z:

» opieki duszpasterskiej, bezposredniego kontaktu z osobg duchowng; szczegdétowe informacje
znajdujg siena Tablicy Informacyjnej kliniki oraz w dyzurce pielegniarek;

» porady psychologa, wsparcia Zespotu Etycznego tel.91-466-11-56;

» porady dietetyka szpitalnego - Ambulatoryjny Punkt Konsultacji Dietetycznych, tel. 914661222;

> wiasnego sprzetu elektronicznego np.: suszarka, telefon, fadowarka, laptop (korzystanie jest
bezptatne);

» zurzadzen grzewczych bedacych na wyposazeniu oddziatu.
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Korzystania z lodéwki na zywnosé¢ dla pacjentéw. Zywnos¢ nalezy przechowywac zgodnie z instrukcja
znajdujacy sie na lodowce.Ze wzgledu na ograniczone mozliwosci przechowywania zywnoéci w
odpowiednich warunkach, prosimy o przynoszenie tylko niezbedne iloci jedzenia.

Uwaga: Pacjenci opuszczajacy Klinike/Oddziat zobowigzani sg zabra¢ produkty, ktére umieécili w

lodéwkach.

Odwiedzin bez ograniczen, w szczegdlnych przypadkach, za zgoda lekarza dyzurujgcego, odwiedziny te

mogq odbywac sie réwniez w godzinach nocnych.

» w przypadkach uzasadnionych wzgledami sanitarno-epidemiologicznymi, porzadkowymi lub ze
wzgledu na stan zdrowia innych pacjentéw przebywajacych w sali chorych, odwiedziny moga by¢ w
roznym zakresie ograniczone lub zakazane przez lekarza dyzurujacego.

» podczas wizyty lekarskiej lub w czasie wykonywania zabiegdw medycznych prosimy
odwiedzajacych o opuszczenie sali. :

Udziatu oséb bliskich, rodziny lub opiekunéw przy udzielaniu $wiadczen zdrowotnych oraz w opiece nad

pacjentem - lekarz kierujacy oddziatem lub lekarz dyzurny po porozumieniu z lekarzem kierujgcym moze

wyrazi¢ zgode na catodobowe uczestniczenie rodziny lub opiekunéw w opiece nad pacjentem, w

zakresie:

wsparcia emocjonalnego, poczucia bezpieczeristwa;

karmienia lub pomocy przy spozywaniu positkéw:

utrzymania higieny ciata;

zmianie bielizny osobistej/ poscielowej;

zmiany pozycji utozenia ciata;

pomocy przy wstawaniu z tdzka, chodzeniu;

pomocy w zaspokajaniu potrzeb fizjologicznych;

uczestniczenie w procesie rehabilitacji w porozumieniu z rehabilitantem.

YVVVVYVYYVYY

Pacjent ma obowigzek:

1.

Pacjent ma obowigzek stosowac sie do zalecen lekarzy, pielegniarek, potoznych oraz innego

personelu medycznego, zaréwno w zakresie procesu diagnostyczno-terapeutycznego

i rehabilitacyjnego, jak i w sprawach organizacyjno-administracyjnych.

Pacjent powinien udziela¢ personelowi lekarskiemu i pielegniarskiemu informacji na temat lekéw

przyjmowanych przed przyjeciem do szpitala.

Pacjent ma obowigzek:

» wspotdziatac z personelem szpitala celem efektywnego leczenia;

> przygotowac sie do zabiegu operacyjnego zgodnie z zaleceniami personelu pielegniarskiego. W
przypadku trudnosci z wykonaniem zalecanych czynnosci personel pielegniarski pomaga
pacjentowi w czynnosciach zwigzanych z przygotowaniem do zabiegu operacyjnego;

» stosowac sie do zaleconej diety;

> czytelnie opisywaé i zabezpiecza¢ przed zgubieniem lub zniszczeniem - protez, aparatéw
stuchowych itp.;

» przebywa¢ w wyznaczonych salach w porach wizyt lekarskich, zabiegdw leczniczo-

pielegnacyjnych i w czasie wydawania positkdw:

nie przebywa¢ w pomieszczeniach gospodarczych, zabiegowych bez obecnosci personelu,

przestrzegac porzadku dnia;

odnosic sig z szacunkiem do innych pacjentéw i personelu, nie zaktécaé swoim zachowaniem

spokoju innym pacjentdow;

> przebywaé w porze ciszy nocnej w klinice lub oddziale oraz przestrzega¢ ciszy nocnej w
godzinach wskazanych w regulaminie danej jednostki;

» zgtaszac kazdorazowo zamiar opuszczenia kliniki lub oddziatu pielegniarce;

> przestrzegac zakazu manipulowania przy aparaturze i urzadzeniach medycznych, wentylacyjnych
i grzewczych;

> przestrzegac zakazu uzywania grzatek elektrycznych i innych urzadzer grzewczych;

Y YV V¥V
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szanowac mienie szpitala oraz innych pacjentow;

stosowac sie do przepisdw o bezpieczenstwie, higienie i zagrozeniu pozarowym;

przestrzega¢ zakazu obrotu, posiadania i uzywania narkotykéw, srodkdw odurzajgcych,

substancji psychotropowych i innych podobnie dziatajacych oraz wnoszenia na teren szpitala i

spozywania napojow alkoholowych oraz palenia wyrobéw tytoniowych — pod rygorem

konsekwencji przewidzianych przepisami prawa karnego oraz pod rygorem wypisania ze szpitala

w trybie art. 29 ust. 1 pkt 3 ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o dziatalnosci leczniczej; zakaz nie

dotyczy lekow narkotycznych zaordynowanych przez lekarza;

> przestrzega¢ zakazu wnoszenia na teren szpitala oraz przechowywania materiatéw i substancji

niebezpiecznych, w szczegdlnosci materiatow tatwopalnych, wybuchowych, trujgcych i innych o
podobnym dziataniu.

4, Korzystanie przez pacjentow z telefonow komdrkowych i innych urzadzen elektronicznych

powinno odbywaé sie poza godzinami ciszy nocnej i w sposéb nieucigzliwy dla innych pacjentéow.

W szczegdlnych przypadkach, ze wzgledu na mozliwos¢ powstawania zakiécert w funkcjonowaniu

aparatury medycznej, Dyrektor SPSK-2 moze wyznaczy¢ strefy, w ktorych obowigzuje catkowity

zakaz korzystania z telefondw komaérkowych i innych urzadzen elektronicznych.

Y VYV VY

Niezastosowanie sie do przepisdw prawa, zachowanie sprzeczne z zasadami obowigzujgcymi w
szpitalu oraz zasadami wspotzycia spotecznego skutkowaé¢ moze powiadomieniem o tym fakcie
pracownikdw ochrony szpitala, a takze Policji. W przypadkach razgcego naruszenia porzadku lub
zachowania zaktdcajacego proces udzielania swiadczenn zdrowotnych, Pacjent dopuszczajgcy sie
takiego zachowania moze zostac wypisany ze szpitala.

Informacje dodatkowe

1.

Informacje dotyczgce Praw Pacjenta dostepne sg w nastepujacych miejscach:

» Karta Praw Pacjenta znajduje sie na Tablicy Informacyjnej kliniki, do wgladu w dyzurce pielegniarek
oraz przy rejestracji poradni kliniki

» Tekst ustawy o Prawach Pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta znajduje sie w dyzurce pielegniarskiej i
jest udostepniany pacjentowi na zyczenie;

> W przypadku watpliwosci dotyczacych Praw Pacjenta mozna uzyska¢ wyjasnienia od pielegniarki
kliniki/oddziatu.

Osoba wystepujgca o wypisanie z Kliniki na wtasne zadanie zostaje poinformowana przez lekarza o

mozliwych nastepstwach zaprzestania leczenia w Klinice, sktada pisemne , Oswiadczenie o opuszczeniu

oddziatu szpitalnego na wtasnezadanie”.

Osobhy pracujgce majg obowigzek poinformowania o tym fakcie lekarza, w celu wystawienia zwolnienia

lekarskiego.

Przy wypisie pacjent otrzymuje karte informacyjna zawierajgca rozpoznanie choroby i wyniki badan oraz

zlecenia do dalszego postepowania, leczenia i trybu zycia.

Ubranie oddane do szatni szpitalnej oraz pienigdze i przedmioty wartosciowe oddane do depozytu

pacjent otrzymuje po przedtozeniu kwitu depozytowego. Jezeli stan ogdlny pacjenta nie pozwala na jego

odebranie to depozyt przekazywany jest osobie upowaznionej lub osobie uprawnionej do dysponowania

ruchomoéciami pacjenta/prawni spadkobiercy — po okazaniu pisemnego upowainienia od pacjenta,

kwitu depozytowego i dokumentu tozsamosci osoby odbierajgcej. Osoba upowazniona potwierdza

odbidr rzeczy wartosciowych wiasnorecznym podpisem na karcie depozytowe;j.

W Klinice prowadzone jest nauczanie studentéw medycyny, pielegniarstwa oraz potoznictwa

Uwagi wszelkiego rodzaju uwagi nalezy wpisywac do Ksigzki skarg i wnioskéw, ktdra znajduje sie w

dyzurce pielegniarek.
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